
令和６年度　業界連携再就職プログラム

① 講　　習　　内　　容

10:30 11:30 開講式/オリエンテーション

11:30 12:30 レストランサービス業界について

13:30 15:30 履歴書、職務経歴書の書き方や面接のポイント

10:00 11:30 【知識】食品食材の基礎知識

11:30 13:00 【実技】サービスの基本について

10:00 11:30 【知識】接客の基本

11:30 13:00 【実技】器具類の取り扱いについて

10:00 11:30 【知識】食文化・食品衛生

11:30 13:00 【実技】プレートサービス

10:00 11:30 【知識】飲料の種類と特徴

11:30 13:00 【実技】サービスの実践　ロールプレイング

10:00 11:30 【知識】苦情対応

11:30 13:00 【実技】実技の総集編（お客様は夫婦で来店）

10:00 11:00 修了式

12:00 17:00 合同面接会

5 7月1日(月)

7 7月8日(月)

6 7月2日(火)

4 6月28日(金)

「ホテル・レストランサービスコース①」日程表（案）

時　　間

1 6月19日(水)

2 6月21日(金)

3 6月24日(月)


	①②

